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Аннотация 
Эффективность управления тесно связана со степенью развитости профессиональных 
компетенций муниципальных служащих, степень развитости которых выражается 
в  точности выполнения заданий и  решении задач. В  данном контексте профессио-
нальные компетенции муниципального служащего имеют социальную и профессио-
нальную значимость. 
В рамках статьи производится анализ проблем профессионального развития муници-
пальных служащих, а также предлагаются рекомендации по его совершенствованию. 
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Abstract 
Management effi ciency is closely related to the degree of development of professional 
competencies of municipal employees, the degree of development of which is expressed in 
the accuracy of tasks and problem solving. In this context, the professional competencies 
of a municipal employee have social and professional signifi cance. 
The article analyzes the problems of professional development of municipal employees, as 
well as offers recommendations for its improvement. 
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В существующих условиях особое значение приобретают вопросы, связанные с про-
фессиональным развитием муниципальных служащих, т. к. от этого во многом зависит 
эффективность системы муниципального управления. 

Для развития и укрепления российской государственности важное значение приобре-
тает формирование эффективной муниципальной службы, которая будет соответствовать 
экономическим и политическим преобразованиям, будет являться одним из главных на-
правлений постройки российской государственности. В  настоящее время муниципаль-
ная служба постоянно развивается, реформируется и видоизменяется с той целью, чтобы 
повысить эффективность своей работы и служение обществу. М. В. Беляева отмечает, что 
работа муниципальных служащих очень важна, так как руководство страны ставит перед 
ними задачи модернизации социально-экономической и  политической сферы, которые 
в  большей степени обострили потребности в  новых высококвалифицированных управ-
ленческих кадрах, способных адаптироваться к быстроменяющимся условиям, именно 
это обуславливает актуальность темы статьи [1, с. 62]. 

Анализ литературы как отечественных, так и зарубежных исследователей позволяет 
сделать вывод о том, что профессиональному развитию муниципальных служащих уде-
ляется крайне мало внимания, а потому научная новизна данного исследования состоит 
в анализе не только состояния профессионального развития муниципальных служащих, 
но и в разработке возможных путей его совершенствования. 

В настоящее время общие (базовые) принципы создания и использования кадровых 
резервов на муниципальной службе установлены Федеральным закон «О муниципаль-
ной службе в Российской Федерации» от 02.03.2007 № 25-ФЗ1. 

Как отмечает Л. И. Мустафина, местное самоуправление играет большую роль, ведь 
именно оно максимально близко к населению. Статистика гласит, что в большинстве ре-
гионов России ощущается острая нехватка муниципальных служащих, лишь 70% служа-
щих имеют диплом о наличии высшего образования, 25% — среднее специальное образо-
вание. Стаж работы муниципальных служащих редко превышает 3–5 лет, наблюдается 
крайне высокий уровень текучки кадров, все это негативно сказывается на эффективнос-
ти деятельности муниципальных служащих [6, c. 35]. 

При этом развитие муниципальных образований требует решения принципиально 
новых задач, а значит, кадровый состав должен быть не только готов к изменениям, но 
и иметь возможность адаптироваться под новые условия. 

Успех местного самоуправления в большей степени зависит от кадрового потенциала, 
чем глубже знания и больше практический опыт сотрудника, тем качественнее его про-
фессиональная деятельность. Это говорит о важности подготовки сотрудников, необходи-
мости поиска лучших технологий и методик обучений. 

Муниципальная служба имеет свою специфику, ввиду которой карьера служащих 
развивается гораздо медленнее, чем на разного рода коммерческих предприятиях. 

И. В. Тарасова отмечает, что анализ должностного продвижения муниципальных слу-
жащих свидетельствует о так называемой стихийности процесса карьерного продвиже-
ния, неравномерного стажа пребывания служащего в одной должности, а также в образо-
вании карьерных застоев [5, с. 130]. 

Это негативным образом сказывается на отсутствии возможности приобретения но-
вых знаний и  профессионального опыта, для последующего продвижения служаще-
го, а также на его рациональном использовании для несвоевременного перемещения 
на более высокую должность. Такие карьерные аномалии отрицательно влияют на 

1 О муниципальной службе в Российской Федерации : федеральный закон от 02.03.2007 № 25-ФЗ (ред. от 
16.12.2019) // Парламентская газета. № 34, 07.03.2007.
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стимулирование профессиональной деятельности служащего, а также на поддержание 
благоприятного уровня социально-психологического климата среди муниципальных 
служащих. 

Большую актуальность как в  России, так и  в большинстве развитых стран сегодня 
стал приобретать вопрос об управлении деловой карьерой, это коснулось и муниципаль-
ных служащих. 

Активно в  данном направлении развиваются такие страны, как Япония, Франция 
и  США, недавно вопросы деловой карьеры муниципальных служащих стали подробно 
рассматриваться и российским научным сообществом. 

Н. В. Дряхлов в своей работе указывает, что «по мнению зарубежных ученых, очень 
важно описывать карьеру максимально доступно и подробно, определяя ее при этом как 
человеческий путь, разбитый на определенные промежутки» [3, с. 89]. Иными словами, 
карьера муниципального служащего  — это процесс, который инициируется не только 
организацией, но и самим сотрудником, а его потребности в карьерном росте могут ме-
няться в зависимости от уровня его развития, приобретения профессиональных компе-
тенций, потребностей в развитии и пр. 

Профессиональное развитие муниципальных служащих необходимо не только для 
организации, но и для самого служащего, однако в России мало муниципальных служа-
щих, которые осознают это. 

Видится, что совершенствование профессионального развития муниципальных слу-
жащих невозможно без эффективного управления разного рода изменениями в  обще-
ственной жизни на современном этапе. 

Сегодня есть огромное множество проблем в  профессиональном развитии муници-
пальных служащих, также множество проблем наблюдается в оценке персонала, аттеста-
ции, отборе, подборе, продвижении по службе. Все они требуют внимания и мер по раз-
решению. 

Большинство подходов и методов к оценке персонала, существующих сегодня, явля-
ются неэффективными ввиду их субъективности, решение насчет того или иного сотруд-
ника принимается человеком, и далеко не всегда привлеченный эксперт оценивает слу-
жащих объективно. 

Очень важным аспектом, влияющим на эффективность каждого конкретного муни-
ципального служащего, является опыт работы, однако на практике выпускники вузов 
редко могут устроиться на муниципальную службу без опыта. Возникает вопрос: где вы-
пускникам взять опыт, если они не могут получить должность? 

Видится, что опыт работы не должен быть определяющим при оценке квалификации 
сотрудника, стоит обращать внимание на уровень его образования, а также личностные 
качества. 

К сожалению, та система профессионального образования, которая существует сегод-
ня, не жизнеспособна, т. к. не направлена на формирование новых качественных управ-
ленческих кадров, способных оперативно решать нестандартные задачи, что подтверж-
дается и в работах отечественных ученых, например, Л. И. Ворониной [2, с. 55]. Помимо 
прочего, важно отметить, что для становления хороших управленческих кадров одного 
лишь обучения недостаточно, нужен практический опыт. 

И даже после получения образования и соответствующего опыта для грамотной уп-
равленческой работы необходимо постоянное повышение квалификации и развитие не-
обходимых компетенций. Практически все дополнительное образование сегодня являет-
ся формальностью и не дает должных результатов. 

Ввиду чего необходимо повсеместно практиковать следующие основные виды разви-
тия образовательного потенциала муниципальных служащих: 
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 – самообразование муниципального служащего по плану руководителя; 
 – регулярное участие в тренингах и семинарах, направленных на развитие управ-

ленческих компетенций; 
 – систематическое повышение квалификации в стенах организации либо в учебных 

заведениях. 
Очень важно также грамотно подходить к аттестации муниципальных служащих, 

т. к. она позволяет поддерживать необходимый уровень квалификации служащих, ко-
торый необходим им для эффективного исполнения должностных обязанностей. 

Поэтому каждое муниципальное образование должно осуществлять регулирование 
периодичности, целей и задач, планирования обучения, а также его форм. Необходи-
мо также вести нормирование расходов на переквалификацию муниципальных служа-
щих. 

Еще один важный аспект в совершенствовании профессионального развития муни-
ципальных служащих — их мотивация. 

По мнению С. В. Недвижай, грамотно разработанная система мотивации побуждает 
муниципальных служащих действовать исключительно в рамках закона, что положи-
тельно отражается на качестве публичных услуг, оказываемых населению [7, с. 112]. 

Специфика деятельности муниципальных служащих заключается в  том, что они 
работают не на себя, а во благо государства, а потому те механизмы мотивации, кото-
рые успешно применяются в коммерческих организациях, на муниципальной и госу-
дарственной службе имеют крайне низкую эффективность. 

Одна из серьезных проблем как муниципальной, так и государственной службы — 
это коррупция. И это не удивительно, ведь у людей появляется соблазн использовать 
свои должностные полномочия, для того чтобы получить дополнительную прибыль. 
Как правило, оплата труда муниципальных служащих весьма низкая, что и порождает 
ряд проблем и снижает уровень мотивации [9, с. 78]. 

При этом материальное стимулирование далеко не самое важное, намного важнее 
на муниципальной службе — нематериальная мотивации служащих [8]. 

А. Г. Дурцева отмечает, что российский муниципальный служащий, помимо мате-
риального вознаграждения, стремится к уважению и признанию как со стороны кол-
лег, так и со стороны непосредственного руководства, также муниципальным служа-
щим важно чувствовать себя частью коллектива [4, с. 39]. 

Для того чтобы добиться высокого уровня мотивации муниципальных служащих 
к труду, необходимо постоянно работать над улучшением психологического климата 
внутри коллектива, давать каждому из служащих больше свободы действий и ответс-
твенности, возможность проявить себя [10]. 

Если в  каждом муниципальном учреждении будет разработана и  внедрена дейс-
твенная система мотивации, муниципальные служащие станут более заинтересованы 
в своей работе, ее показателях, будут работать более продуктивно и эффективно, что 
в конечном счете положительно скажется на работе конкретного учреждения, на удов-
летворенности населения оказанными публичными услугами. 

Подытожив, отметим, что в существующих условиях назрела острая необходимость 
совершенствования профессионального развития муниципальных служащих. 

Только посредством успешной деятельности, направленной на создание комплекс-
ной системы обучения, которая будет включать в себя организацию дополнительного 
профессионального, а  также внутриорганизационного обучения, можно справиться 
с проблемами, связанными с высокой скоростью изменений в политических и социаль-
но-экономических процессах, протекающих не только в  конкретном муниципальном 
образовании, но и регионе и в нашей стране в целом. 
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